BANCA (55 PADOVANA

Gentile Cliente,

dal 01 marzo 2010 entrera in vigore la nuova Direttiva Europea sui servizi di pagamento,
inzialmente prevista per il 01 novembre 2009 comunemente detta direttiva PSD.

Obiettivo della normativa PSD (Payment Services Directive) €& la standardizzazione
dell’esecuzione dei servizi di pagamento all’interno del mercato unico europeo. Per il cliente cio
non significa solamente uno svolgimento piu celere degli ordini di pagamento (dal 01 marzo
2010) e degli incassi (dal 15 luglio 2010), ma anche un maggior grado di sicurezza e

trasparenza.

Principali vantaggi :

Abolizione della data valuta antergata: per i bonifici con beneficiario presso altre banche,
non sara piu possibile chiedere I'accredito dei fondi sul conto di un beneficiario con una data
valuta anteriore o pari alla data di disposizione dell’ordine ovvero dalla data di esecuzione; A
garanzia del beneficiario il bonifico deve essere accreditato entro due giorni dall’ordine (uno
nel 2012) mentre all’ordinante il bonifico non deve essere addebitato con valuta inferiore alla
data ordine ovvero dalla data di esecuzione. Sara possibile indicare una data di ‘esecuzione
bonifico’ che avra lo scopo di indicare quando il bonifico deve essere eseguito (e pertanto
quando il conto del debitore deve essere addebitato) ovvero programmare in anticipo una
attivita di pagamento che la banca eseguira ed addebitera nelle data indicata.

Coordinate bancarie: il codice IBAN sara I’'unico identificativo per I'esecuzione dei bonifici
nazionali. Quindi, non sara piu possibile eseguire bonifici sulla base delle "vecchie" coordinate
bancarie, la validita del codice IBAN é la condizione principale per evitare ritardi nell’accredito
tempestivo dei bonifico con evidenti vantaggi sulla disponibilita . Comunichi sempre il suo
IBAN corretto e verifichi I'IBAN dei suoi beneficiari prima di disporre bonifici ovvero verifichi la
bonta dei codici IBAN per eventuali ordini permanenti da Lei gia disposti.

Esito di bonifico eseguito: deve essere data apposita informativa in caso di disposizione
non effettuata (p.e. per indisponibilita fondi). Qualora un ordine di bonifico, disposto via
telematicamente, non venga eseguito, Le verra data una tempestiva informativa, sempre
tramite il canale telematico e I'ordine viene annullato e deve essere eventualmente rinviato.

Maggiori informazioni possono essere richieste alle nostre filiali oltre che sul sito
www.bancapadovana.it dove potra trovare anche il testo completo della direttiva PSD.

La nostra Banca sta lavorando per minimizzare gli impatti sull’operativita, effettuando peraltro
tutte le attivita necessarie per garantire il rispetto delle nuove norme.

Con i nostri migliori saluti.

Banca Padovana
Credito Cooperativo S.C.

Campodarsego li, 24 febbraio 2010


http://www.bancapadovana.it/
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